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Tabela de Informagoes
Divulgada em 03/02/2012
Vigéncia a partir de 03/02/2012
versao 3.3

Anuidade

- Cartdo Carrefour Private Label

Utilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados ao Carrefour,
instalada no Pais, para pagamentos de bens e servigos,
cobrada em doze parcelas mensais.

AnuidadeCartdoBésico

12 vezes de RS 4,49

- Cartdo Carrefour Visa ou Mastercard Nacional

Utilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
Pais, para pagamentos de bens e servigos, cobrada em doze
parcelas mensais.

AnuidadeNacional

12 vezes de RS 4,99

- Cartdo Carrefour Visa ou Mastercard Internaciona|

Utilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada em doze parcelas mensais.

AnuidadeDiferenciada

12 vezes de RS 5,99

9Em cardcter promocional, os cartdes adicionais terdo 1

00% de isengdo da anuidade.

9Em cardcter promocional, quando ndo houver transagdo na conta, a tarifa de anuidade sera isentada naquele més.

Tarifas

Utilizagdo d is de atendi to di ivei Pai

- Retirada de Recursos no Pais |.|zagao € can,a!s e enwlmer'] (_) (SpORIVESs Noa's para Tarifa RETIRADA-Pais RS 10,90
retirada em espécie na fungdo crédito.
Utilizagdo d is de atendi to di ivei teri

- Retirada de Recursos no Exterior ! |zaga_o € canais Ve.a en |mer-1 ° |/sp.on|ve|s no exterior Tarifa RETIRADA-Exterior RS 5,90
para retirada em espécie na fungdo crédito.
N é h tilizagdo do Cartal ima do Limit

- Tarifa de Limite de Limite Excedido ' ° m?s-em ‘_‘”e ?uver. u_l izagao do Lartao acima OA imite Tarifa de Limite Excedido RS 14,99
de Crédito disponivel, limitada a uma cobranga por més.

do ndo ha to d I ini 6s 11 di

- Tarifa de Cobranga ' Quan_ o nao a.o Pagamento do valor minimo apos as Tarifa de Cobranga RS 14,99

depois do vencimento.

Lista de Encargos Financeiros

Financiamento

Cobranga por

Valor

- Encargos Financeiros no periodo a0 més 15,99% + IOF
Encargos Moratérios

- Encargos Financeiros no periodo ao més 18,59% + IOF

- Juros de Mora ao més 1,00%

- Multa de Mora por atraso 2,00%
Saque a Vista

- Encargos de Saque (pré-rata) ao més 15,99%+I0F
Saque Parcelado

- Encargos de Saque (prd-rata) ao més 9,99% + IOF
Pagamento de Contas

- Encargos de PagamentoContas (pro-rata) ao més 2,99% + IOF
Parcelamento de Fatura

- Encargos de Parcelamento Maximo ao més 15,99% + IOF
Parcelado nas Lojas Carrefour

- Encargos de Parcelamento Maximo ao més 2,59% + |IOF
Parcelado na Bandeira

- Encargos de Parcelamento Maximo ao més 5,99% + IOF

Pagamento Minimo

O Pagamento Minimo é composto por 20% do saldo total da fatura, salvo algumas transagdes que comp&e em 100%.

* 10F = 0,38% no ato da contratagéo + 0,0068% ao dia sobre o valor financiado
'Cobranga realizada para cartdes emitidos até 01/06/2011.

(a) Alterado
(i) Incluido
(c) Corrigido

|Custo Efetivo Total Maximo - Favor consultar a Cel

CENTRAL DE RELACIONAMENTO

CARTAO CARREFOUR

Todos os dias, 24horas.

Regides Metropolitanas - 4004-6200

Demais Localidades - 0800 709 6200

Servigo de Atendimento aos Clientes Cartdes Carrefour

ntral de Relacionamento

0800 722 0363 (Solicitagdes de cancelamento e reclamagdes).

0800 704 0236 (Exclusivo para clientes portadores de
deficiéncia auditiva e/ou de fala).

12

CENTRAL DE RELACIONAMENTO
CARTAO CARREFOUR VISA

Todos os dias, 24horas.

4004-8899 - Regides Metropolitanas
0800 704 0184 - Demais Localidades
Ouvidoria

De segunda a sexta-feira, exceto feriados,
das 9h00 as 18h00 (horario de Brasilia).
0800 722 0422 (Necessario registrar n° de
protocolo via canais de atendimento).
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Documentos necessarios para solicitar o Cartdo Carrefour

Tabela de Informagoes
Divulgada em 03/02/2012
Vigéncia a partir de 03/02/2012
versao 3.3

Renda Minima 1 (um) Saldrio Minimo

Assalariado

- CPF e Documento de Identidade

- Comprovante de Renda Atualizado

- Comprovante de Residéncia

Profissional Liberal

- CPF e Documento de Identidade

- Comprovante de Residéncia

- Carteira da Ordem ou Classe

Empresario

- CPF e Documento de Identidade

- Comprovante de Residéncia

- Ultima Declaragio de IRPF com recibo da Receita Federal e/ou Contrato Social

- Cartdo de CNPJ ou Nimero

Auténomo

CPF e Documento de Identidade

Comprovante de Residéncia

Licenca da Prefeitura e/ou Carné de Recolhimento de INSS e/ou dltima Declaracdo de IRPF com recibo da Receita Federal

* Cadastro e limite de crédito sujeitos a aprovacdo pelo Banco CSF S.A. e liberagdo posterior.

Bancos Conveniados a Débito em Conta Corrente

- Banco do Brasil - Itau

- Banrisul - Santander
- Bradesco - Unibanco
- HSBC

Melhor Dia de Compra - Cartdo Carrefour Private Label, Mastercard e Visa Nacional e Mastercard e Visa Interncional

Verifique o vencimento do seu cartdo e, na seqiiéncia, o melhor dia para comprar.

Vencimentos: 01 02 03 05 08 10 12 14 15 17 18 20 21 23 25 26 28
Melhor Dia: 23 24 25 27 30 01 03 05 06 08 09 11 12 14 16 17 19
(a) Alterado
(i) Incluido
(c) Corrigido

A Carrefour Promotora de Vendas é correspondente de servigos do Banco CSF S.A. e os valores das tarifas foram estabelecidos

pelo préprio Banco CSF S.A. de acordo com a regulamentagio vigente.
"Banco Central - 0800 979 2345 - Este telefone destina-se ao atendimento de dentincias ou reclamagdes"

CENTRAL DE RELACIONAMENTO

CARTAO CARREFOUR

Todos os dias, 24horas.

Regides Metropolitanas - 4004-6200

Demais Localidades - 0800 709 6200

Servico de Atendimento aos Clientes Cartdes Carrefour

0800 722 0363 (Solicitagdes de cancelamento e reclamagdes).

0800 704 0236 (Exclusivo para clientes portadores de

deficiéncia auditiva e/ou de fala). n

CENTRAL DE RELACIONAMENTO
CARTAO CARREFOUR VISA

Todos os dias, 24horas.

4004-8899 - Regides Metropolitanas
0800 704 0184 - Demais Localidades
Ouvidoria

De segunda a sexta-feira, exceto feriados,
das 9h00 as 18h00 (horario de Brasilia).
0800 722 0422 (Necessario registrar n° de
protocolo via canais de atendimento).



